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Zakelijke kredietverstrekking binnen SNS REAAL

SNS REAAL

SNS REAAL is een Nederlandse bank en verzekeraar met een nauwkeurig afgebakende
portefeuille van zakelijke kredieten. Als uitgangspunt voor de kredietverlening gelden de in
de SNS REAAL bedrijfsuitgangspunten vastgelegde waarden en normen. In haar
uitgangspunten committeert SNS REAAL zich, onder meer, aan de naleving van de OESO
Richtlijnen voor Multinationale Ondernemingen en de VN Global Compact. Daarnaast
hanteert SNS REAAL een klantacceptatiebeleid, waarin eisen worden gesteld aan de
integriteit en het handelen van (potentiéle) klanten.

In het licht van de binnen de organisatie en de samenleving gevoerde discussie over

verantwoord ondernemen wenst SNS REAAL zich te committeren aan een set van sociale,

maatschappelijke en milieu-uitgangspunten die specifiek betrekking hebben op het

verstrekken van zakelijke kredieten. Voor zover SNS REAAL onderdelen zakelijke kredieten

verstrekken hebben deze betrekking op:

- hetfinancieren van grootschalige vastgoedprojecten door SNS Property Finance

- hetfinancieren van vastgoed en bedrijfsactiviteiten in het midden- en kleinbedrijf door
SNS Bank (en haar dochterondernemingen SNS Regio Bank, ASN Bank en BLG).

Dit document gaat nader in op de niet-financiéle aspecten van zakelijke kredietverstrekking
bij de genoemde bedrijfsonderdelen.

SNS Property Finance

SNS Property Finance voert een verantwoord financieringsbeleid dat past bij de aard van haar
activiteiten. Die activiteiten hebben betrekking op de financiering van en de investering in
vastgoed en zijn overwegend Europees van aard. Financiering van projecten in de, vanuit
sociaal, milieu- en governance- oogpunt, omstreden, olie- en gasindustrie,
mijnbouwindustrie, chemische industrie, bosbouwindustrie, wapenindustrie, of
landbouwsector, wordt door SNS Property Finance niet verstrekt.

SNS Property Finance is voorstander van duurzaam en verantwoord bouwen. Initiatieven
gericht op duurzame ontwikkeling van vastgoed kunnen rekenen op positieve aandacht van
SNS Property Finance. Daarnaast doet SNS Property Finance louter zaken met klanten die
beantwoorden aan het klantacceptatiebeleid van SNS REAAL. Dat houdt in dat SNS Property
Finance klanten weigert die in strijd handelen met de wet, of klanten die bekend staan als
niet integer. Daarnaast stelt SNS Property Finance vast of een zakelijke relatie een (verhoogd)
reputatierisico vormt voor SNS Property Finance, respectievelijk SNS REAAL. Er is sprake van
een verhoogd risico op sociaal, maatschappelijk of milieuterrein indien de (potentiéle) klant:
- betrokken is bij activiteiten die een schending inhouden van de UN Global Compact of de
OESO Richtlijnen voor Multinationale Ondernemingen
- betrokken is bij activiteiten die vallen binnen door SNS REAAL aangemerkte sectoren met
een verhoogd risico, en
- door een bedrijfsonderdeel van SNS REAAL wordt aangemerkt als een klant met een
verhoogd of onaanvaardbaar risico.



SNS Bank

SNS Bank verstrekt zakelijke kredieten aan het Nederlandse midden- en kleinbedrijf. De
kredieten hebben evenwel betrekking op de financiering van bedrijfshypotheken en op het
financieren van bedrijfsactiviteiten. Voor het financieren van bedrijfsactiviteiten geldt dat
daarvoor altijd een harde zekerheid als onderpand wordt gevraagd in de vorm van
(bedrijfsmatig) vastgoed. Gelet op deze sterke inperking van het kredietbeleid, is de kans
gering dat SNS Bank betrokken raakt bij maatschappelijk ongewenste activiteiten of
gedragingen van door SNS Bank gefinancierde ondernemingen’'.

Om die kans nog verder te verkleinen doet SNS Bank louter zaken met klanten die
beantwoorden aan het SNS REAAL klantacceptatiebeleid. Klanten die volgens dit beleid niet-
integer zijn, of handelen in strijd met de wet zullen worden geweigerd. Daarnaast stelt SNS
Bank vast of een zakelijke relatie een (verhoogd) reputatierisico vormt voor de bank,
respectievelijk —en in het verlengde daarvan- voor SNS REAAL. Er is sprake van een verhoogd
risico op sociaal, maatschappelijk of milieuterrein indien de potentiéle klant:

- betrokken is bij activiteiten die een schending inhouden van de UN Global Compact of de
OESO Richtlijnen voor Multinationale Ondernemingen,

- betrokken is bij activiteiten die vallen binnen door SNS REAAL aangemerkte sectoren met
een verhoogd risico  Deze activiteiten zullen in de bijlage bij het klantacceptatiebeleid
worden vastgelegd. Als voorbeeld noemen wij hier bedrijfsactiviteiten waarbij gebruik
wordt gemaakt van dierproeven (met uitzondering van de activiteiten waarbij deze
proeven voor medische doeleinden worden verricht). Tevens wenst SNS Bank geen
activiteiten te financieren die het fokken van pelsdieren tot doel hebben. Ook wordt
financiering van bedrijfsactiviteiten in de gokindustrie of de controversiéle
wapenindustrie uitgesloten. Controversieel zijn onder meer, landmijnen, clustermunitie
en atomaire, biologische en chemische wapens.

- door een bedrijfsonderdeel van SNS REAAL wordt aangemerkt als een klant met een
verhoogd of onaanvaardbaar risico.

Bij het vaststellen van het reputatierisico wegen SNS Property Finance en SNS Bank naar
redelijkheid en billijkheid mee of er sprake is van onaanvaardbare gevolgen in de
eerstvolgende schakel in de keten van activiteiten.

ASN Bank

ASN Bank, een 100% dochteronderneming van SNS Bank, verstrekt eveneens zakelijke
kredieten aan het Nederlandse midden- en kleinbedrijf. Naast de door SNS Bank
gehanteerde algemene criteria voor het verstrekken van kredieten, stelt ASN Bank
additionele eisen op sociaal, maatschappelijk en milieugebied. Deze eisen zijn gericht op het
versterken van de maatschappelijke waarde van de kredietverlening en de activiteiten waarop
de kredietverlening betrekking heeft.

' SNS Bank sluit evenwel financiering uit van projectenin de, sociaal, milieu en governance- oogpunt omstreden, olie- en
gasindustrie, mijnbouwindustrie, chemische industrie, internationale bosbouwindustrie, wapenindustrie, of de
internationale landbouw.



